
ESPERIENZA LAVORATIVA

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

COMPETENZE LINGUISTICHE 
LINGUA MADRE:  Italiano 

Altre lingue: 

Inglese 

Ascolto Lettura Produzione
orale

Interazione
orale Scrittura

B2 B2 B2 B2 B2

Francese 

Ascolto Lettura Produzione
orale

Interazione
orale Scrittura

B2 B2 B2 B2 B2

Tedesco 

Ascolto Lettura Produzione
orale

Interazione
orale Scrittura

A1 A2 A1 A1 A1

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello
avanzato 

COMPETENZE DIGITALI 
SOFTWARE
Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) 
SOCIAL NETWORK
Instagram  Utilizzo di Social Network (Instagram Facebook Pinterest
TikTok Snapchat)  Whatsapp  youtube  Facebook Instagram LinkedIn 
POSTA ELETTRONICA
Gestione autonoma della posta e-mail 
GOOGLE
GoogleChrome  Gmail  Google Drive  Ottime capacit organizzative 
PACCHETTO MICROSOFT
Microsoft Office  Buona padronanza del pc dei software ad esso correlati
e del pacchetto Office  Problem Solving  office  Capacit di

Désirée Mercoglian
o 

Data di nascita: 23/12/2002 

Nazionalità: Italiana 

CONTATTI 

Via Tommaso Pipitone 51, 
91025 Marsala, Italia 
(Abitazione) 



desymercogliano19@gmail.c
om 



(+39) 3204957504 

10/06/2022 – 10/07/2022 

• Addetta ai negozi e filiali d'esposizione con inquadramento al V livello.

17/11/2022 – 12/05/2023 Valletta, Malta 

• Servizio di accoglienza
• Servizio di biglietteria 
• Servizio di promozione/marketing 
• Assistente museale 
• Compiti d'ufficio

Gelataia Venchi S.r.l. 

Assistente manager Casa Rocca Piccola 

15/09/2016 – 11/06/2021 Marsala, Italia 

Indirizzo 91025, Marsala, Italia 

Diploma settore turistico I.T.E.T Garibaldi Marsala 

mailto:desymercogliano19@gmail.com
mailto:desymercogliano19@gmail.com


adattamento  Utilizzo dei vari browser come Google Chrome Internet Explorer Mozilla Firefox e Safari  Wo
rd  Outlook 
BROWSER
Utilizzo del broswer  InternetExplorer  - Buone competenze nelluso delle piattaforme Windows MacOS
Android iOS  Sistemi Operativi Windows 9XNT2000XPVistaSeven8Windows 10 Android  Mozilla Firefox 
EDITING
Editing foto e video  Gestione PDF 
SKILLS
Tenersi aggiornati  Intraprendenza  Pianificare e organizzare  Disponibilit  Risoluzione dei problemi  
Elaborazione delle informazioni  Autonomia  Precisione 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 -
“Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla
protezione dei dati personali”. 
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